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Hilfe bei Bitte wenden Sie sich bei allen
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Fragen: service@probenmax.com
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Fragen zur von FIRSTGATE click&buy™
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ServiceLine:
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E-Mail: service@firstgate.de
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150 kostenlose ——

Warenproben
warten auf Sie!

Kleine Geschenke erhalten die Freundschaft.
Viele Firmen haben das bereits erkannt und
versenden darum die tollsten Warenproben.
Und das kostenlos!

Machen Sie sich dieses Wissen jetzt zu Nutze
und holen Sie sich mit einem Klick
automatisch bis zu 150 der besten
Warenproben ins Haus!

ch will kostenlose Proben!

/

~unser Angebot
=[hr Vorterl

Das Probenmax Servicepaket

}mfrmamemnﬂanmaxammfdan
Ohne weitere Verpflichtungen!

-+ Wir wihlen die besten Warenproben
fiir Sie aus und fordem diese direkt
beim Hersteller in threm maﬂﬂﬁ_"‘

3 Sie erhalten alle Proben frei He
an Ihre Anschrift geliefert!

Wir haben eine einzigartige Losung entwickelt,
die es uns ermgglicht, Sie automatisch fur die
attraktivsten Warenproben anzumelden.

Wahlen Sie einfach eines unserer 3 Angebote

und wir kilmmern uns um alles. Im Anschluf

erhalten Sie eine Bestatigung uber die von uns ‘
erbrachten Leistungen.

Nur 1 x anmelden Ihre Vorteile im Uberblick
|
* Mit einer einzigen Anmeldung
NL"' 1 X bez‘a hl en erhalten Sie bis zu 150 kostenlose
B yaenproben
150 mal probieren*
Angebot Probenmax 150

Starien s'ie jﬂbt’ * Sie bezahlen nur einmal fur
Holen auch Sie sich e
150 Warenproben! PRETERGEn St

e Wir wahlen nur die fur Sie
interessantesten Warenproben
fur Sie aus.
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Ich will kostenlose Proben! + Sie erhalten eine Bestétigung
Uiber die von uns erbrachten

Leistungen.

Unschlagbar glnstig!
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~—Anmeldung ~

Bitte wéhlen Sie ein Servicepaket:

Probenmax Frobenmax Frobenmax

WARENPROBEN WARENPROBEN

Probenmax 50 Probenmax 100 Probenmax 150
Eirtragung bei 50 der Eirtragung bei 100 der Eirtragung bei 150 der
hesten Warenproben! heszten Warenproben! heszten YWarenproben!

€147

@ Angebot wihlen @ Angebot wihlen O Angebot wihlen

Persénliche Daten . So einfach geht's:

[ ein Titel X anmeen

Anrede Titel . 150 mal probieren*

I | *Probenmax 150
Vorname :

StralRe und Hausnummer

PLZ

Deutschland

Land

Telefon (Vorwahl/Rufnummer)

lhre Vorteile:

Geburtsdatum* (Format: TT.MM.JJJJ) Mit einzigen
: Anmeldung

*Fiir die Anmeldung miissen Sie mind. 18 Jahre alt sein. erhalten Sie bis zu 150
: kostenlose Proben.

Weitere Informationen Wir wahlen nur die fur

: Sie interessantesten
Ich interessiere mich besonders fiir: : Warenproben aus.

Sie zahlen nur einmal
und gehen keinerlei
Verpflichtungen ein.

Sie erhalten eine
Bestatigung Uber die
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von uns erbrachten

Kosmetik (Parfum, Korperpflege etc.) Leistungen

Elektronik (DVD, Computer etc.)
Haushaltsartikel (Spulmittel, Reiniger etc.)
Lebensmittel (Nahrung, Getranke)
Konsumartikel (Kaffee, Zigaretten etc.)

Erotikartikel und -Angebote

| Bitte senden Sie mir weitere Informationen zu den vorgenannten Produkten.

|:| Ich erkenne die AGB von Probenmax.com an.

Jetzt absenden!

Die Bezahlung erfolgt mit
FIRSTGATE click&buy™
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150 kostenlose ——

Warenproben
warten auf Sie!

Kleine Geschenke erhalten die Freundschaft.
Viele Firmen haben das bereits erkannt und
versenden darum die tollsten Warenproben.
Und das kostenlos!

Machen Sie sich dieses Wissen jetzt zu Nutze
und holen Sie sich mit einem Klick
automatisch bis zu 150 der besten
Warenproben ins Haus!

ch will kostenlose Proben!

/

~unser Angebot
=[hr Vorterl

Das Probenmax Servicepaket

}mfrmamemnﬂanmaxammfdan
Ohne weitere Verpflichtungen!

-+ Wir wihlen die besten Warenproben
fiir Sie aus und fordem diese direkt
beim Hersteller in threm maﬂﬂﬁ_"‘

3 Sie erhalten alle Proben frei He
an Ihre Anschrift geliefert!

Wir haben eine einzigartige Losung entwickelt,
die es uns ermgglicht, Sie automatisch fur die
attraktivsten Warenproben anzumelden.

Wahlen Sie einfach eines unserer 3 Angebote

und wir kilmmern uns um alles. Im Anschluf

erhalten Sie eine Bestatigung uber die von uns ‘
erbrachten Leistungen.

Nur 1 x anmelden Ihre Vorteile im Uberblick
|
* Mit einer einzigen Anmeldung
NL"' 1 X bez‘a hl en erhalten Sie bis zu 150 kostenlose
B yaenproben
150 mal probieren*
Angebot Probenmax 150

Starien s'ie jﬂbt’ * Sie bezahlen nur einmal fur
Holen auch Sie sich e
150 Warenproben! PRETERGEn St

e Wir wahlen nur die fur Sie
interessantesten Warenproben
fur Sie aus.
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Ich will kostenlose Proben!

* Sie erhalten eine Bestéatigung

Uiber die von uns erbrachten
Leistungen.

=iy {77

Unschlagbar glnstig!
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—Fragen & Anworten

Lieber Kunde,

mit den nachfolgenden Informationen, méchten wir lhnen helfen, Antworten auf
haufig gestellte Fragen zu finden.

. Wie funktioniert die Anmeldung bei Probenmax.com?

. Geheich mit der Anmeldung irgendwelche Verpflichtungen ein?

. Welche Warenproben erhalte ich?

1
2
3
4. Wieviele Warenproben erhalte ich?
5.
6
7
8

Wann beginnen Sie mit der Anforderung der Warenproben?

. Wann erhalte ich die ersten Warenproben?

. Wer hilft mir bei Problemen?
. Wer beantwortet mir Fragen zur Abrechnung?

. Wie funktioniert die Anmeldung bei Probenmax.com?

Nach dem Sie sich flir ein Probenmax-Servicepaket entschieden und lhre
Anmeldung vollstéandig ausgefiillt haben, erfolgt die Bezahlung mit dem
FIRSTGATE click&buy™-System.

Falls Sie schon Uber ein FIRSTGATE click&buy™ -Konto verfuigen, missen
Sie dabei nur noch lhren Nutzernamen und lhr Passwort eingeben und Ihre
Zahlung bestétigen.

Falls Sie noch kein FIRSTGATE click&buy™-Konto besitzen — kein Problem:
die Anmeldung dauert nur wenige Minuten und ist vollig kostenlos! Die
Zahlung erfolgt per Bankeinzug oder Kreditkarte.

Weitere Informationen zu FIRSTGATE click&buy™ finden Sie hier.

. Gehe ich mit der Anmeldung irgendwelche Verpflichtungen ein?

Nein, Sie gehen absolut keine Verpflichtungen ein! Bei allen Probenmax-
Servicepaketen handelt es sich um Pauschalleistungen zum Komplettpreis.
Das heif3t, Sie gehen bei uns keinerlei Abo-Verpflichtungen ein. Sie bezahlen
fur jedes Paket nur einmal und wir fordern dafiir Warenproben in der
vereinbarten Menge (zwischen 50 und 150) fur Sie an. Das war’s!

. Welche Warenproben erhalte ich?

Unser professionelles Redaktionsteam wahlt nur die besten Warenproben
aus. Durch ein intelligentes Datenbanksystem stellen wir au3erdem sicher,
dass jeder Kunde nur die fiir seine Bedirfnisse interessantesten
Warenproben erhalt.

. Wieviele Warenproben erhalte ich?

Das kommt darauf an, welches Probenmax-Servicepaket Sie gewéhlt haben:

Bei Probenmax 50 fordern wir 50 Warenproben fur Sie an.
Bei Probenmax 100 fordern wir 100 Warenproben fiir Sie an.
Bei Probenmax 150 fordern wir 150 Warenproben fiir Sie an.

Bitte beachten Sie, dass es sich beim Warenprobenversand um eine
freiwillige Leistung des jeweiligen Anbieters handelt.

. Wann beginnen Sie mit der Anforderung der Warenproben?

Wir beginnen sofort nach der Bezahlung lhres Probenmax-Servicepaketes mit
der Anforderung lhrer Warenproben. Nach Abschluf3 unserer Dienstleistung,
erhalten Sie nochmals eine Bestétigung uber die von uns erbrachten
Leistungen. Sie gehen also kein Risiko ein!
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. Wann erhalte ich die ersten Warenproben?
Die Antwortdauer einzelner Anbieter ist sehr unterschiedlich. Manche
Anbieter versenden angeforderte Warenproben innerhalb weniger Tage,
andere erst nach Wochen.

Bitte bedenken Sie auch, dass es sich beim Warenprobenversand um eine
freiwillige und kostenlose Leistung des jeweiligen Anbieters, bzw. Herstellers
handelt. Sie sollten also so fair sein und ein wenig Geduld mitbringen.

. Wer hilft mir bei Problemen?
Bei allen technischen oder inhaltlichen Fragen, wenden Sie sich bitte per E-
Mail an service@probenmax.com. Bei Fragen zur Abrechnung wenden Sie
sich bitte an FIRSTGATE (siehe auch Antwort 8).

. Wer beantwortet mir Fragen zur Abrechnung?
Alle Fragen zur Abrechnung uber FIRSTGATE click&buy™ beantwortet lhnen
die FIRSTGATE ServiceLine:

Telefon: +49 (0) 221 /26 0 11 90
E-Mail: service@firstgate.de
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—AGB

Lieber Kunde,

auch wir kommen nicht um das sogenannte Kleingedruckte herum. Wir haben
uns aber bemiiht, unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen so
nutzerfreundlich wie moglich zu gestalten. Bitte lesen Sie diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen aufmerksam durch. Sie regeln das Vertragsverhéltnis
zwischen uns.

1. Geltungsbereich und Definitionen

1.1 Grundlage eines Vertrages sind immer die nachfolgenden Allgemeinen
Geschéftsbedingungen, deren Kenntnisnahme und Einbeziehung der
Teilnehmer mit Vertragsabschluf? bei uns anerkennt und bestatigt. Der
Teilnehmer kann daher die Geschaftsbedingungen an dieser Stelle
einsehen und bei Bedarf gleich ausdrucken.

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen sowie alle Anderungen sind im
Internet jederzeit auf unserer Homepage abrufbar und kénnen ausgedruckt
werden. Die Mitteilung von Anderungen an dieser Stelle wird vom
Teilnehmer als hinreichende Bekanntgabe anerkannt.

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten spatestens mit der ersten
Inanspruchnahme von Leistungen sowie fur alle einmaligen und
fortlaufenden Leistungen. Verweise des Teilnehmers auf seine eigenen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen kdnnen nicht berucksichtigt werden.

Leistungsbeschreibung

Gegenstand dieses Vetrages, ist die Anforderung von kostenlosen
Warenproben, bei entsprechenden Anbietern. Je nach Paket werden bis zu
150 Warenproben angefordert.

Fur die folgenden Pakete gelten diese AGB:
Probenmax.com 50: Anforderung von 50 Warenproben.
Probenmax.com 100: Anforderung von 100 Warenproben.
Probenmax.com 150: Anforderung von 150 Warenproben.

Probenmax.com verpflichtet sich, fur den Teilnehmer nach kostenlosen
Warenproben zu recherchieren und innerhalb eines Zeitraumes von
spatestens 2 Wochen entsprechende Warenproben anzufordern. Da
Probenmax.com keinen Einfluss auf den Versand der Proben durch die
Anbieter hat, kann die Lieferung von Proben jedoch nicht garantiert werden.

Der Teilnehmer hat das Anmeldeformular sachlich und inhaltlich richtig
ausgeflllt und ist zum Zeitpunkt der Anmeldung mindestens 18 Jahre alt.
Eventuell eintretende spatere Anderungen (z.B. Adressanderungen etc.)
wird der Teilnehmer Probenmax.com unter der E-Mail-Adresse
service@probenmax.com mitteilen.

Der Teilnehmer ist damit einverstanden, dass Probenmax.com die bei der
Anmeldung angegebenen Daten speichert und an andere Unternehmen zu
Werbezwecken (z.B. zum Erhalt von Warenproben) weitergibt. Die
Recherche, Datenspeicherung und -weitergabe sind der wesentliche Teil der
Dienstleitung von Probenmax.com. Die tibermittelten Daten werden von
Unternehmen zur Marktforschung und zur Kundengewinnung eingesetzt.
Der Teilnehmer ist damit einverstanden, Mitteilungen und Angebote von
Unternehmen zu erhalten.

http://www.probenmax.com/index.php?page=agb (1 von 3) [24.04.04 11:01:28]
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2.5 Der Betrag firr das bei Probenmax.com bestellte Servicepaket ist im Voraus
zur Zahlung fallig. Die Abrechnung erfolgt mittels des FIRSTGATE
click&buy™-Systems. Zur Nutzung des FIRSTGATE click&buy™-Systems
ist eine gesonderte Anmeldung bei der FIRSTGATE Internet AG
erforderlich. Fragen zur Abrechnung tber das FIRSTGATE click&buy™-
System beantwortet die FIRSTGATE Service-Hotline unter der Rufnummer
0221-2601190 oder per E-Mail unter service@firstgate.de. Probenmax.com
beginnt mit der Recherche und Anfoderung von Warenproben, nach
Zahlung des vereinbarten Betrags durch den Teilnehmer.

=iy {77

Informationen Uber die Rechte nach dem Fernabsatzgesetz und
Widerrufsbelehrung

Das Fernabsatzgesetz und die Widerrufsbelehrung gelten fiir Verbraucher.
Verbraucher ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu einem
Zweck abschlief3t, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbsténdigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

Sollte der Teilnehmer mit den Angeboten und Leistungen von
Probenmax.com nicht zufrieden sein, so richtet er Beschwerden per E-Mail
an service@probenmax.com

Der Vertrag kommt dadurch zustande, dass der Teilnehmer die Leistungen
von Probenmax.com, egal ob schriftlich, per Telefon, eMail oder Internet
anfordert und Probenmax.com das Angebot bestéatigt. Diese Bestatigung
kann schriftlich, durch Telefon, E-Mail oder Internet erfolgen.

Probenmax.com weist ausdrucklich darauf hin, dass die tber
Kommunikationsmittel, wie E-Mail, Internet, Tele- und Mediendienste
abgeschlossenen Vertrage innerhalb von zwei Wochen widerrufen werden
kénnen. Die Widerrufsfrist beginnt nicht vor Erfillung der
Informationspflichten nach dem Fernabsatzgesetz. Die Widerrufsfrist beginnt
nicht vor dem Tag des Vertragsabschlusses. Das Widerrufsrecht erlischt
spatestens 4 Monate nach Vertragsabschluss oder wenn wir mit der
Ausfihrung der Dienstleistung mit Zustimmung des Teilnehmers begonnen
oder dies selbst veranlasst haben.

Haftung

Probenmax.com unternimmt alles, um die Zuverlassigkeit und
Funktionsfahigkeit von Probenmax.com sicherzustellen. Trotzdem kann
Probenmax.com keine Haftung fir das ordnungsgemafRe Versenden der
Proben durch den Anbieter an den Teilnehmer Gbernehmen; hierfiir liegt die
Verantwortung beim Anbieter der Warenproben selbst. Probenmax.com
haftet nicht bei Betriebsstérungen, Fallen hoherer Gewalt oder sonstigen,
auch technischen Beeintrachtigungen auBerhalb des Einflussbereiches von
Probenmax.com.

Sonstiges

Probenmax.com ist berechtigt, den Eintragungsservice abzubrechen, wenn
die Teilnahme an einem Angebot nicht plangemaf durchgefihrt werden
kann, z.B. durch Infiltration der Computer mit Viren, bei Fehlern der Soft-
und/oder Hardware und/oder aus sonstigen technischen und/oder
rechtlichen Griinden, welche die Verwaltung, die Sicherheit, die Integritéat
und/oder regulare und ordnungsgemafie Durchfihrung der
Datenuibermittlung beeinflussen.

Probenmax.com ist berechtigt, dritte Dienstleister und Erfullungsgehilfen mit
der Erbringung von Teilen oder des gesamten Leistungsspektrums zu
beauftragen.

Die Vertrage kommen online zustande.

Erfullungsort und Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist
unser Firmensitz.

Sollte eine Bestimmung der Allgemeinen Geschéftsbedingungen unwirksam
sein oder werden, so werden die Ubrigen Bestimmungen davon nicht
beriihrt. Die unwirksame Bestimmung gilt durch eine solche ersetzt, die dem
Zweck und dem Sinn dieser unwirksamen Bestimmung in rechtswirksamer
Weise wirtschaftlich am nachsten kommt.

Stand: 03/2003
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